A | Pekao CDM

Centralny Dom Maklerski

Komunikat nr 25/DMZ/2019
Prezesa Zarz adu Centralnego Domu Maklerskiego Pekao S.A.
z dnia 12 kwietnia 2019 roku

w sprawie rodzaju dyspozycji, ktore mo  zna skiada ¢ z wykorzystaniem poszczegolnych

kanatéw zdalnych, a tak ze dodatkowe warunki ich realizacji oraz numery tele  fonow
i faksow, pod ktérymi s g przyjmowane

Tres¢é komunikatu

1. Centralny Dom Maklerski Pekao S.A. (CDM) informuje, ze:

1) nastepujace rodzaje dyspozycji mozna sklada¢ z wykorzystaniem poszczego6lnych kanatow

zdalnych:
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1. | Zlecenie nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych NN NN N 22
2 Zlecenie nabyC|_a lub zbycia instrumentow finansowych na JVIvvly J |22
rynkach zagranicznych
3 _Dyspozycla} quyflkaCJl zlecenia nabycia lub zbycia NI IV I I J |22
instrumentéw finansowych
4 _Dyspozycla} an_ulowanla zlecenia nabycia lub zbycia VIV YV |22
instrumentéw finansowych
Dyspozycja anulowania zlecenia nabycia lub zbycia
5. |. o : N IRV RV I v o[22
instrumentéw finansowych na rynkach zagranicznych
6. |Zlecenie zawarcia transakcji pakietowej v A \
7. | Zlecenie DDM VoA V
8. | Zlecenie krotkiej sprzedazy/zlecenie odkupu NN A \ (2,22
9. | Dyspozycja modyfikacji zlecenia odkupu NN A \ (2,22
10, Dyspozycja anulowania zlecenia krétkiej sprzedazy/zlecenia NN V|2, 22
odkupu
11.| Dyspozycja zapisu z wykorzystaniem prawa poboru NN A 3
12.| Dyspozycja zapisu w ramach oferty publicznej NN A 3
Dyspozycja sptaty kredytu w formie linii kredytowej lub kredytu
13. ; NN Y
na rynek pierwotny (IPO)
14.| Dyspozycja uruchomienia kredytu w formie linii kredytowej NN Y
Dyspozycja przelewu srodkdw pienieznych z rachunku
15.| inwestycyjnego na zdefiniowany rachunek bankowy, ktérego NN A \ 4
Klient jest posiadaczem lub wspétposiadaczem
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Dyspozycja przelewu srodkéw pienieznych z rachunku
16. |inwestycyjnego na rachunek bankowy w banku zagranicznym, \ 6
ktérego Klient jest posiadaczem lub wspotposiadaczem
17 Dyspozycja definiowania rachunku bankowego do przelewéw N 5
" | $rodkéw pienieznych z rachunku inwestycyjnego
18 Dyspozycja anulowania zdefiniowanego rachunku bankowego do N
" |przelewow $rodkéw pienieznych z rachunku inwestycyjnego
Dyspozycja stala przelewu srodkéw pienieznych z
19. . , , ViV 4
rachunku inwestycyjnego na rachunek bankowy Klienta
Dyspozycja anulowania statego przelewu srodkéw pienieznych z
20. . ; . NN A
rachunku inwestycyjnego na rachunek bankowy Klienta
Dyspozycja anulowania oczekujacej dyspozycji przelewu srodkow
21. |pienieznych z rachunku inwestycyjnego na rachunek bankowy NN A
Klienta
Dyspozycja przelewu srodkow pienieznych na inny rachunek
22. |inwestycyjny, ktérego Klient jest posiadaczem lub \
wspétposiadaczem w CDM
Dyspozycja wystawienia Imiennego Zaswiadczenia o prawie
23. ) - N
uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu
24 Dyspozycja konwersji akcji zapisanych na rachunku inwestycyjnym NN
" |Klienta
Dyspozycja zgdania przedterminowego wykupu certyfikatéw
25. |inwestycyjnych z wylgczeniem certyfikatéw funduszy inwestycyjnych | v | ¥
zamknietych
Dyspozycja zablokowania instrumentéw finansowych, w tym
26. : Joenne v NI
dyspozycja wystawienia $wiadectwa depozytowego
Dyspozycja przeniesienia instrumentéw finansowych z rachunku
27. |. : . ; ) ) N
inwestycyjnego na inny rachunek inwestycyjny Klienta w CDM
o8 Dyspozycja przeniesienia instrumentéw finansowych na rachunek NN
" |Klienta w innej firmie inwestycyjnej
Dyspozycja dotyczaca wystawienia historii rachunku, wyciggu,
29. |stanu rachunku na dany dzien, potwierdzenia zawarcia transakciji v I
lub niestandardowego zaswiadczenia
Pobranie historii operaciji, historii zlecenh, wyciggu , stanu rachunku
na dany dzien, potwierdzenia zawarcia transakcji, historii
30. : : AN , l
podatkowej (zakres dostepnych informacji- biezgcy oraz poprzedni
rok)
31. |Pobranie informacji podatkowej PIT- 8C \
32. |Dyspozycja wystawienia duplikatu informacji PIT-8C R
Dyspozycja sporzadzenia szczegobtowego zestawienia przychodéw i
33. |kosztéw zawartych w informacji podatkowej PIT-8C (historii v
podatkowej)
34. |Dyspozycja zmiany sposobu otrzymywania potwierdzen/wyciggéw | ¥ | ¥ |
Dyspozycja blokady/odblokowania aktywéw wchodzgcych w skiad
35. . R ; VN
zabezpieczenia krétkiej sprzedazy
36 Dyspozycja przyjecia wniosku o otwarcie kolejnego rachunku N
" |inwestycyjnego
Dyspozycja-o$wiadczenie dotyczgce przetwarzania danych
37. |osobowych w celu marketingu ustug i produktéw innych podmiotéw | v | ¥ | |«

wspotpracujgcych z CDM
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38 Dyspozycja-oswiadczenie dotyczgce przetwarzania danych osobowych w celu NN N
| otrzymywania informacji handlowej droga elektroniczng
Dyspozycja-oswiadczenie dotyczgce przetwarzania danych osobowych w celu
39. przedstawiania przez CDM w rozmowach telefonicznych informacji o charakterze |V |V
marketingowym
40.| Dyspozycja-oéwiadczenie dot. sprzeciwu na marketing produktow i ustug V[V [
a1 Przyjecie oswiadczenia dotyczgcego oceny ryzyka prania pieniedzy i NANEN
| finansowania terroryzmu
42 Dyspozycja odwotania petnomocnictwa lub reprezentanta do dysponowania N
| rachunkiem inwestycyjnym
43| Dyspozycja aktualizacji adresu korespondencyjnego do rachunku inwestycyjnego | [V |V
44, Dyspozycja aktualizacji adresu korespondencyjnego Klienta N N 6
45. Dyspozycja aktualizacji: numeru telefonu do oddzwaniania lub do SMS \ \ 6
46.| Przyjecie O$wiadczen FATCA i CRS NIENR
47. Dyspozycja aktualizacji wtasciwego Urzedu Skarbowego i numeru NIP V[ 6
48 Dyspozycja aktualizacji zagranicznego numeru podatkowego (w przypadku N 6
| nierezydenta)
49. Dyspozycja aktualizacji adresu zamieszkania \ 6
50.| Dyspozycja aktualizacji adresu zameldowania \ 6
51.|Dyspozycja aktualizacji dokumentu tozsamosci \ N 6
52.| Dyspozycja uzupetnienia/aktualizacji miejsca urodzenia NIENIR
53.| Dyspozycja aktualizacji obywatelstwa \ 6
54.| Dyspozycja aktualizacji adresu e-mail \ v [
55 Dyspozycja zastrzezenia dokumentu tozsamosci w zwigzku z zagubieniem lub NEN 7
| kradziezg
56.| Dyspozycja aktualizacji imienia matki/ojca (w przypadku nierezydenta) \ 6
57 Dyspozycja otwarcia dodatkowych portfeli w ramach ustugi wykonywania zlecen N 89
| nabycia i zbycia derywatow '
58.| Dyspozycja przyjecia wniosku o przyznanie stalej stawki prowizji liniowej v [V Y
59 Dyspozycja wystania dokumentéw w celu zawarcia Umowy $wiadczenia ustug N
‘| maklerskich przez Centralny Dom Maklerski Pekao S.A. drogg korespondencyjng
60 Dyspozycja wystania dokumentéw w celu zawarcia Umowy Abonamentowej drogg N
| korespondencyjng
61 Dyspozycja wystania dokumentdéw w celu aktualizacji danych Klienta/rachunku N
| inwestycyjnego drogg korespondencyjng
Dyspozycja wystania dokumentéw w celu regeneracji hasta stuzgcego do
62.| identyfikacji podczas sktadania dyspozycji z wykorzystaniem kanatéw zdalnych \
(PIN) w trybie korespondencyjnym
63 Dyspozycja wystania dokumentéw w celu odblokowania dostepéw do kanatow N
| zdalnych w trybie korespondencyjnym
64. Dyspozycja wygenerowania nowego numeru PIN \ \
65. Dyspozycja zmiany aktualnego numeru PIN \ \ 5
66.| Dyspozycja zmiany hasta do systemu internetowego CDMInternet MK 5
67.|Dyspozycja anulowania hasta do systemu internetowego CDMiInternet \ 5
68. Dyspozycja aktywacji karty kodéw jednorazowych \ \ 5
69. Dyspozycja zaméwienia karty kodéw jednorazowych \ \
70. Dyspozycja anulowania karty kodéw jednorazowych \ \
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71, Dyspozycja blokady dostepéw do kanatéw zdalnych \ V[
72.| Dyspozycja aktywowania dostepu do kanatdéw zdalnych \ 5
73.| Dyspozycja zawieszenia dostepu do poszczegdlnych kanatéw zdalnych \ \ 24
Dyspozycja aktywacji uprzednio zawieszonego dostepu do poszczegolnych
74. . VW 10
kanatéw zdalnych
Dyspozycja wigczenia/wylgczenia dodatkowego uwierzytelnienia (autoryzacji) w
75. VIV 5,25
kanatach zdalnych
76. Dyspozycja zmiany formy autoryzacji \ \ 5
Dyspozycja okreslenia przedmiotu ustugi abonamentowej oraz rachunku dla
77 naleznosci z tytutu ustugi abonamentowej (Dyspozycja zmiany pakietu notowan vV VY 11
lub rachunku dla naleznosci z tytutu ustugi abonenckiej)
Dyspozycja przewalutowania srodkéw pienieznych dostepnych na rachunku
78.. d NERY
inwestycyjnym w CDM
. _ . . . . 12, 13,
79, Dyspozyqa_nabymaJednostek uczestnictwa w instytucjach wspélnego NANEN 14, 15
inwestowania
16
: . . . . . 12, 13,
Dyspozycja otwarcia howego (pierwszego) konta/rejestru w instytucjach
80. . . . VNN 14, 15,
wspolnego inwestowania 16
Dyspozycja otwarcia kolejnego konta/rejestru w instytucjach wspdélnego 12,13,
g1| Dyspozycia Ineg ) ytuel poineg V[N 14, 15,
inwestowania
16
12, 13,
82.| Dyspozycja konwersji/zamiany jednostek uczestnictwa SHRAR 14, 15,
16
5,12,
83.| Dyspozycja umorzenia jednostek uczestnictwa SHRAR 13, 14,
15, 16
84 Dyspozycja przelewu srodkéw pienieznych z rachunku inwestycyjnego celem NANEN
| optacenia ztozonego zlecenia nabycia jednostek uczestnictwa FIO lub SFIO
85 Dyspozycje-oswiadczenia dot. adekwatnosci ustug maklerskich (kwestionariusz NAEN
| adekwatnosci ustug)
86.| Zlecenie kontaktu w zwigzku ze wskazanym przez Klienta zagadnieniem \ \
87.|Dyspozycja powigzania CDMInternet z ustugg Pekao24 \
88 Dyspozycja-oswiadczenie dot. wyrazenia zgody na przekazywanie materiatéw N N
| analitycznych
89.| Przyjecie skargi/reklamagii Klienta \ \
Przyjecie zgdan od osoéb, ktérych dane dotycza na gruncie Rozporzadzenia
90.| Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. SRRARY

(RODO)

2) dyspozycje dotyczgce krotkiej sprzedazy wymagajg zawarcia Umowy Krotkiej Sprzedazy;
3) dyspozycja zapisu w ramach oferty publicznej, jak réwniez dyspozycja zapisu z wykorzystaniem
prawa poboru, jest dostepna za posrednictwem kanatéw zdalnych, jezeli nie jest to sprzeczne z
warunkami emisji, a w przypadku dyspozycji sktadanych przez peinomocnika — o ile warunki emisji

dopuszczajg takg mozliwos¢;

4) przyjecie dyspozycji telefonicznie, na podstawie ktérej CDM wykonuje przelew srodkéw pienigznych

z rachunku inwestycyjnego, nastepuje jezeli uprzednio zostat zdefiniowany rachunek bankowy;

5) przyjecie dyspozycji, na podstawie ktérych CDM:

a) dokonuje definiowania rachunku bankowego Klienta do przelewéw s$rodkéw pienieznych

z rachunku inwestycyjnego,
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b) dokonuje zmian zwigzanych z zarzadzaniem dostepami do kanatéw zdalnych oraz zarzgdzaniem
dodatkowym uwierzytelnianiem (autoryzacjq),

c¢) dokonuje anulowania hasta do systemu internetowego CDMiInternet,
d) zleca umorzenie jednostek uczestnictwa,

moze zostaé uzaleznione od uwierzytelnienia aktywng (w danym kanale zdalnym) forma autoryzaciji
oraz oddzwonienia przez pracownika CDM na telefon wskazany do kontaktéw z CDMw celu
potwierdzenia dodatkowych danych, pozwalajacych na jednoznaczne zidentyfikowanie osoby
sktadajgcej dyspozycje;

6) przyjecie dyspozycji, na podstawie ktérych CDM dokonuje:
a) aktualizacji dokumentu tozsamosci,
b) aktualizacji adresu zameldowania,
c¢) aktualizacji adresu korespondencyjnego Klienta,
d) aktualizacji adresu zamieszkania,
e) aktualizacji numeru telefonu do oddzwaniania lub do SMS,
f) aktualizacji wtasciwego Urzedu Skarbowego i numeru NIP,
g) aktualizacji imienia matki/ojca ( w przypadku nierezydenta),

h) przelewu $rodkéw pienieznych z rachunku inwestycyjnego na rachunek bankowy w banku
zagranicznym, ktérego Klient jest posiadaczem lub wspotposiadaczem,

i) aktualizacji obywatelstwa,
j) aktualizacji zagranicznego numeru podatkowego (w przypadku nierezydenta),

jest uzaleznione od potwierdzenia dodatkowych danych, pozwalajagcych na jednoznaczne
zidentyfikowanie osoby sktadajgcej dyspozycje po oddzwonieniu przez pracownika CDM na telefon
wskazany do kontaktéw z CDM;

7) przyjecie dyspozycji, na podstawie ktérej CDM dokonuje zastrzezenia dokumentu tozsamosci, moze
zosta¢ uzaleznione od podania dodatkowych danych pozwalajgcych na jednoznaczne
zidentyfikowanie osoby sktadajgcej dyspozycje (np. numeru rachunku inwestycyjnego, serii i numeru
dokumentu tozsamos$ci, nr PESEL, nazwiska panienskiego matki adresu
zamieszkania/korespondencyjnego);

8) przyjecie dyspozycji, na podstawie ktdrych CDM dokonuje rozszerzenia zakresu ustug, nastepuje
oile:

a) Umowa Swiadczenia ustug maklerskich przez Centralny Dom Maklerski Pekao S.A. zostata
zawarta przez Klienta — osobe fizyczng po 13 czerwca 2010 .,

b) rachunek inwestycyjny prowadzony na podstawie umowy, o ktérej mowa w lit. a, nie jest
rachunkiem wspdlnym prowadzonym dla dwdch posiadaczy, w tym matzonkow,

c¢) rachunek inwestycyjny prowadzony na podstawie umowy, o ktérej mowa w lit. a, nie zostat
otwarty dla przedsiebiorcy w zwigzku z prowadzonym przedsiebiorstwem;

9) przyjecie dyspozycji, na podstawie ktérych CDM dokonuje rozszerzenia zakresu ustug maklerskich,
moze zosta¢ uzaleznione od podania dodatkowych danych lub zlozenia o$wiadczen, okreslonych
odrebnymi regulacjami, umozliwiajgcych ocene adekwatnosci ustugi bedacej przedmiotem
dyspozyciji;

10) dyspozycja aktywacji uprzednio zawieszonego dostepu do poszczegoélnych kanatéw zdalnych, moze
zostac ztozona w kanale zdalnym, ktéry nie zostat zawieszony;

11) przyjecie dyspozycji okreslenia przedmiotu ustugi abonamentowej oraz rachunku dla naleznosci
z tytutu ustugi abonamentowej (dyspozycji zmiany pakietu notowan lub rachunku dla naleznosci z
tytutu ustugi abonenckiej) nastepuje w odniesieniu do Klientow, ktérzy zawarli Umowe
abonamentowag (Umowe Abonencka);
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12) z zastrzezeniem pkt 13-16, za posrednictwem Kanatdow zdalnych CDM przyjmuje dyspozycje
dotyczgce jednostek uczestnictwa (ktdére sg lub majg by¢ zapisane w rejestrach otwartych lub
otwieranych za posrednictwem CDM) instytucji wspolnego inwestowania zarzadzanych przez:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
i)

)

Pekao TFI S.A. (w walucie PLN, EUR i USD),

TFI Allianz Polska S.A. (w walucie PLN),

Esaliens TFI S.A. (w walucie PLN),

NN Investment Partners TFI S.A. (w walucie PLN),

Opera TFI S.A. (w walucie PLN),

AXA TFI S.A. (w walucie PLN),

Aviva Investors Poland TFI S.A. (w walucie PLN),

Investors TFI S.A. (w walucie PLN),

SKARBIEC TFI S.A. (w walucie PLN),

MetLife TFI S.A. (w walucie PLN)

Union Investment TFI S.A. (w walucie PLN),

Quercus TFI S.A. (w walucie PLN),

Franklin Templeton International Services S.A. (w walucie PLN, EUR, USD i CHF),
TFI PZU S.A. (w walucie PLN),

Schroder Investment Management (Europe) S.A. (w walucie PLN, EUR i USD),
Goldman Sachs Asset Management Global Services Limited (w walucie PLN, EUR i USD),
ALTUS TFI S.A. (w walucie PLN)

13) przyjecie dyspozyciji, o ktérych mowa w pkt 12, jest mozliwe, o ile:

a)

b)
c)

d)

rejestry uczestnikdw danej instytucji wspoélnego inwestowania, w ktérych sg lub majg by¢
zapisane jednostki uczestnictwa, nie sg prowadzone w ramach planéw/programow
systematycznego oszczedzania lub IKE,

Klient jest osobg fizyczng i posiada petng zdolnosé do czynnoéci prawnych,
Klient jest wlascicielem lub wspoiwtascicielem zapisanych w rejestrze jednostek uczestnictwa
instytucji wspolnego inwestowania,

Klient jest posiadaczem rachunku inwestycyjnego, otwartego po dniu 13 czerwca 2010 r., lub
rachunku instrumentéw finansowych, otwartego pomiedzy 13 lipca 2009 r. a 11 czerwca
2010rr.,

w przypadku gdy w imieniu Klienta dziala petnomocnik — jest on umocowany do
dysponowania zapisanymi w rejestrze jednostkami uczestnictwa instytucji wspélnego
inwestowania;

14) w kanale zdalnym CDMMobile nie sg przyjmowane dyspozycje, o ktérych mowa w punkcie 12;

15) w kanale zdalnym CDMinternet nie sg przyjmowane dyspozycje dotyczace:

a)
b)

c)

d)

otwarcia rejestru matzenskiego lub wspéinego,

otwarcia pierwszego rejestru w funduszach zarzadzanych przez Goldman Sachs Asset
Management Global Services Limited;

otwarcia rejestru w funduszach zarzgdzanych przez Franklin Templeton International
Services S.A. oraz Schroder Investment Management (Europe) S.A.;

jednostek uczestnictwa w funduszach zarzgdzanych przez ALTUS TFI S.A;

16) w kanale zdalnym TeleCDM nie sg przyjmowane dyspozycje dotyczgce:

a)
b)

otwarcia rejestru matzenskiego lub wspdlnego,

otwarcia pierwszego rejestru w funduszach zarzadzanych przez Goldman Sachs Asset
Management Global Services Limited,
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c) otwarcia rejestru w funduszach zarzgdzanych przez Franklin Templeton International
Services S.A. oraz Schroder Investment Management (Europe) S.A.;

17) CDM przyjmuje dyspozycje telefonicznie:
a) w TeleCDM pod numerami:
* (+48) 801 140 490 (optata za jeden impuls),
e (+48) 22 591 24 90 (optata wg cennika operatora),
b) w POK pod numerami zamieszczonymi na stronie internetowej www.cdmpekao.com.pl;

18) przyjecie dyspozycji w TeleCDM jest uzaleznione od posiadania aparatu telefonicznego z dostepem
do sieci telekomunikacyjnej z wybieraniem tonowym oraz uprzedniej aktywacji przez Klienta serwisu
automatycznego (IVR);

19) dyspozycje skiadane telefonicznie sg nagrywane i przechowywane przez CDM,;

20) CDM przyjmuje dyspozycje skladane z wykorzystaniem faksu pod numerem zamieszczonym na
stronie internetowej www.cdmpekao.com.pl oraz pod numerem (22) 821 87 33;

CDM przekaze do realizacji zlecenie brokerskie wystawione na podstawie dyspozycji ztozonej z
wykorzystaniem faksu, pod warunkiem telefonicznego potwierdzenia w CDM przez Klienta
prawidtowosci transmisji faksowej oraz po zaakceptowaniu przez Klienta tresci dyspozycji odczytanej
przez pracownika CDM;

21) w przypadku Klientéw bedacych osobami fizycznymi, potwierdzenie prawidtowosci transmisji
faksowej oraz tresci dyspozycji, o ktérej mowa w pkt 20, ma miejsce po uprzedniej identyfikacji
dokonanej telefonicznie;

22) w przypadku reprezentacji tgcznej lub petnomocnictw opisowych, dyspozycje skiladane za
posrednictwem kanatéw zdalnych moga by¢ sktadane wytacznie faksowo,

23) eTrader umozliwia zawieszenie dostepu tgcznie do CDMinternet i eTrader lub tgcznie do wszystkich
kanatéw zdalnych za wyjatkiem faksu,

24) w przypadku Systemu — dodatkowe uwierzytelnienie (autoryzacja) nie funkcjonuje w eTrader oraz
w CDMMobile.

2. Traci moc Komunikat Prezesa Zarzadu Centralnego Domu Maklerskiego Pekao S.A. 49/DMZ/2018
z 4 czerwca 2018 roku w sprawie rodzaju dyspozycji, ktére mozna sktada¢ z wykorzystaniem
poszczegoblnych Kanatow zdalnych, a takze dodatkowe warunki ich realizacji oraz numery telefonéw
i faksow, pod ktérymi sg przyjmowane.

Podstawa prawna

§ 28 ust. 4, § 38 ust. 2 Regulaminu $wiadczenia ustug maklerskich przez Centralny Dom Maklerski

Pekao S.A.; § 3 ust. 1 Regulaminu $wiadczenia ustugi abonamentowej przez Centralny Dom Maklerski

Pekao S.A.

Data wej$cia w zycie: ... kwietnia 2019 r.

PREZES ZARZADU

/Piotr Teleon/
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